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Onemli Giincelleme: Giivenlik Duyurusu, 2017

Haziran 2016 tarihinde duyurulan HP Diziistii Bilgisayar Pil Giivenlik Geri Cagirma ve Degisim
Programr’nin Genisletmesi — Ek Etkilenen Piller

HP, miisterilerin tiim potansiyel etkilenen iiriinleri yeniden kontrol etmelerini
tesvik etmektedir

Degerli HP Miisterimiz,

HP, farkli devlet diizenleme kurumlari ile isbirligi yaparak, Haziran 2016 tarihinde duyurulan yiiriitmekte
oldugu diinya genelindeki goniilli giivenlik geri cagirma ve degisim programu ile ilgili olarak, belirli diziisti
bilgisayar pilleri icin bir genisletme duyurusu yapmistir. Bu program ayni diziisti bilgisayar tirlinleri ile birlikte
sevk edilen pilleri icerecek sekilde genisletilmistir.

Etkilenen piller, 2013 yilinin Mart ayiile 2016 yilinin Ekim ay1 arasinda tiim diinyada satilan belirli HP, Compagq,
HP ProBook, HP ENVY, Compaq Presario ve HP Pavilion Diziistii Bilgisayarlar ile birlikte gonderildi ve/veya
aksesuar veya yedek parca olarak satildi veya Destek araciligiyla yedek parca olarak saglandi.

So6z konusu piller misteriler icin potansiyel olarak asiri Isinma, yangin ve yanma riski olusturmaktadir. HP
oncelikli olarak sizin glivenliginize dnem vermektedir. Etkilenen piller yangin ve yanma riski olusturdugu icin,
pilinizin etkilenip etkilenmedigini kontrol etmeniz son derece 6nemlidir.

Pilinizi yeniden kontrol etmeniz, bunu daha dnce yapmissaniz ve etkilenmedidgi bilgisi verilmis olsa bile,
gereklidir. Not: eger elinize daha dnceden yedek bir pil gecmisse, bu genisletmeden etkilenmeyeceksiniz.

Litfen bir an dnce asagidaki HP Pil Geri Cagirma web sitesine gidin:
http://www.hp.com/go/batteryprogram2016 ve pilinizin bu geri cagirma programindan etkilenip
etkilenmedigini kontrol edin. Eger dogrulama islemi pilinizin etkilendigini gosterirse, pili kullanmayi derhal
birakin ve pili diziistii bilgisayardan ¢ikarin. HP, onaylanan ve etkilenen her bir pil icin licretsiz olarak bir yedek
pil saglayacaktir. Diziistii bilgisayarinizi pili takili olmadan, diziistii bilgisayar dis glic kaynagina baglayarak
kullanmaya devam edebilirsiniz. Eger hak sahibi iseniz, licretsiz bir yedek pil siparisi vermek icin HP Pil Geri
Cadirma web sitesine gidin: http://www.hp.com/go/batteryprogram2016.

© Telif Hakki 2017 HP Development Company, L.P.


http://www.hp.com/
https://h30686.www3.hp.com/?lang=tr-TR
https://h30686.www3.hp.com/?lang=tr-TR
https://h30686.www3.hp.com/?lang=tr-TR
https://h30686.www3.hp.com/?lang=tr-TR
https://h30686.www3.hp.com/?lang=tr-TR

Not: Tim HP, Compaq, HP ProBook, HP ENVY, Compaq Presario ve HP Pavilion Diziistii Bilgisayarlardaki
pillerin hepsi etkilenmemistir. Dogrulama islemi pilinizin bu genisletilmis geri cagirma programindan
etkilenmedigini gosterebilir; bu durumda pilinizi kullanmaya devam edebilirsiniz ve bir yedek pile
gerek yoktur.

HP ileiletisime gecin
Eger HP Diziistii Bilgisayar Glivenlik Geri Cagirma ve Dedisim programi hakkinda sorulariniz varsa liitfen Bize
Ulasin kismi lizerinden bu program web sitesine gidin.

Bu durumun neden oldugu rahatsizliktan dolayi 6ziir dileriz.

Saygilarimizla,
HP.
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